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Spoloénost’ skupiny IHH

VSeobecné obchodné podmienky

Vseobecné

1.V nasledujlicom texte uvddzané obchodné podmienky platia pre véetky dodéavky, vykony a ponuky
spoloénosti AQS GmbH & Co KG.

2. Obchodné podmienky zakaznika, ktoré su v protiklade s tymito podmienkami, sa ani v pripade, Ze
neboli uvedené vysiovné namietky, nestavajt stuéastou zmluvy, dokonca ani v pripade realizovania
doddvky.

3. Odchylky od tychto obchodnych podmienok a/alebo ich doplnenia, ako aj zmeny a doplnenia
uzatvorenych zmidv a obchodnych podmienok AQS GmbH & Co KG, ktoré maju byt v nich aplikované,
vyzaduju pisomnu formu.

4. Spolpénost AQS GmbH & Co KG je opravnena tieto VSeobecné obchodné podmienky zmenit, s tym,
Ze bude zékaznika pisomne, podrobne o zmene informovat. Zmeny vstupujd do platnosti jeden
meS|ac po ich oznameni. Ak sa zmeny uskutoénia v neprospech zakaznika, mdze tento zmluvu
vypoVedat v priebehu jedného mesiaca po prijati ozndmenia o zmene. Ak zakaznik zmluvu nevypovie,
stéva sa zmena voci nemu Gginnou po uplynuti jednomesacnej lehoty.

Ponuka a uzatvorenie zmluvy

1. Ponuky spolognosti AQS GmbH & Co KG sl nezavézné, predovéetkym &o sa tyka cien, mnostva,
dodacej lehoty, moznosti dodania a vedlaj$ich vykonov. Zmluva vznika aZ pisomnym potvrdenim
zékazky a/alebo realizovanim zékaziek spolo¢nostou AQS GmbH & Co KG a riadi sa vyluéne ich
obsahom.
Vyslovny prislub viastnosti vyZaduje pisomné potvrdenie spolo¢nostou
AQS|GmbH & Co KG.
Rozsah vykonov, ktoré je povinné poskytnut spoloénost AQS GmbH & Co KG, sa stanovuje vyluéne
formou pisomnych zmluv. V pripade uzatvorenia dohdd zmluvnych partnerov platia tieto v
nasledovnom poradi

5. Spolo€nost AQS GmbH & Co KG si vyhradzuje pri zohladnenf direktivnych pravnych a technickych
noriem, pravo na odchylky od dokumentacie k ponuke, resp. od dokumentacie potvrdenia zakazky.

6.  Pokial zmluvni partneri navzajom komunikuju elektronickou formou (e-mailom), uznavaju
neobmedzenu uginnost touto formou sprostredkovanych prejavov véle v stlade s nasledujicimi
ustanoveniami: V e-maile sa nesmu bezné udaje potladit' alebo obist’ anonymizovanim; tzn. e-mail
musil obsahovat’ meno a e-mailovi adresu odosielatela, dobu odoslania (datum a ¢as) a meno
od05|elatela musi byt uvedené aj na konci spravy. E-mail, prijaty v ramci tohto ustanovenia, sa
povagu;e s vyhradou protidékazu, za e-mail pochadzajlci od druhého partnera. Pre (idaje zasielané
cez internet bez zasifrovania nie je zaru¢ena diskrétnost.

Instaldcia, $kolenie a poradenstvo

1. Zakaznik je sém zodpovedny za riadne nainstalovanie dodanych programov. Instalacia spoloénostou
AQS|GmbH & Co KG, ani 8kolenie a indtruovanie zakaznika alebo jeho pracovnikov obsluhy do
obsluhy dodanych programov nespadé do rozsahu dodavky. Tieto vykony sa uskutoénia len na
zaklade prislugnej dohody a budu separatne Uétované.

2. Pokial spoloénost AQS GmbH & Co KG poskytne $koliace, poradenskeé alebo instalaéné vykony, je
povinnostou zakaznika zabezpedit, aby boli splnené predpokiady potrebné zo strany zakaznika,
predovdetkym aby boli poskytnuté nalezité priestory a infradtruktira, dokumentécie a personal. Ak
zakaznik nespin riadne svoje povinnosti stéinnosti podia vety 1, primerane sa predizia zmluvne
dohodnuté lehoty na realizaciu spolo€nostou AQS GmbH & Co KG. Spolo&nost’ AQS GmbH & Co KG
méZe fakturovat zvy$ené naklady, sposobené oneskorenim, predovsetkym za predfzenie doby
poskytnutia vlastného personalu alebo viastnych vecnych prostriedkov.

3. Informacie vyzaduju pisomné potvrdenie.

Rozsah vykonov
1. Spoloénost AQS GmbH & Co KG je opravnena vyuzZit na spinenie svojich vykonov pomoc tretich

HoN

osob.

2. Spoloénost AQS GmbH & Co KG je v primeranom rozsahu opravnena na Siastkové dodavky a
Siastkové vykony.

3. Produkty, ktoré boli dodané na testovacie (i¢ely, zostavaju majetkom spolo¢nosti AQS GmbH & Co
KG. |

Dodacia lehota

1. Dodacie lehoty uvedené spoloénostou AQS GmbH & Co KG su nezavézné. V pripade, ak bude
predpokladany termin dodavky zo strany spoloénosti AQS GmbH & Co KG prekrodeny o viac ako 2
tyzdhe je zékaznik opravneny stanovit' spolo¢nosti AQS GmbH & Co KG primerant dodatoénu lehotu
na dodanie.

2, Zmeqr:y zakazky spdsobia zrugenie dohodnutych terminov a lehét, pokial nie je dohodnuté iné.

3. Terminy dodavok a plneni sa primerane predlZuju v pripade vy&&ej moci a v8etkych ostatnych
prek?iok, za ktoré nezodpoveda spoloénost AQS GmbH & Co KG, a ktoré maju vyznamny vplyv na
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6. Ceny

7. Platba
1.
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dodavku alebo pInenie, predovéetkym $trajk a vyluka préace u spolo&nosti AQS GmbH & Co KG, u je]
dodévatelov alebo subdodavatelov.

Ceny sa rozumejli netto bez nakladov za balenie a prepravu. Smerodajnymi su ceny z aktualneho
cennika s pripogitanim prislusnej zakonom predpisanej dane z obratu. Iné dodavky a vykony, pre ktoré
v ¢ase objedndvky nebola dohodnuta cena, budu fakturované za cennikové ceny platné ku diu
realizacie.

Skolenia a iné sluzby bud fakturovang, pokial nebola ddhodnuté pevna cena, podla cennika platného
pri prijati zakazky. \

Spolocnost AQS GmbH & Co KG nie je viazané uvedenyml cenami, ak je dohodnutd dlhsia doba
dodanla ako $tyri mesiace od pisomného potvrdenia zékazky V tomto pripade budi fakturované ceny
platné v Sase dodavky. ‘

Eventualne poziadavky zakaznika na spatnu tuhradu, napr. v désledku preplatkov, dvojitych platieb,
atd. budd pripisané k dobru na fakturaény et zakaznika a budt zG&tované, pokial to bude mozné, pri
nasledujucej pohladavke.

Pokial nie je dohodnuté iné, musia byt tovarové dodavky uhradené bez zrazky po 30 dioch netto, pri
bankovom inkase po 10 dfioch s 2% skontom. Pri omeskani platby zo strany zakaznika je spoloGnost’
AQSIGmbH & Co KG opravnend vyzadovat' Groky z omeskania vo vy$ke 8% nad zakladnt Grokovt
sadzbu, pokial' zakaznik nepreukaze niz$iu $kodu, alebo pokial spoloénost AQS GmbH & Co KG
nepreukaze vyééiu Skodu.

Zakaznlk mbze zapoditat, resp. zlétovat s pohladavkami spolo¢nosti AQS GmbH & Co KG len
nesporné alebo pravoplatné pohladavky. Pravo na spéatné zadrzanie smie zakaznik uplatnit' len vtedy,
ked je nesporne alebo pravoplatne zisteny jeho protinérok.

Ak dlZl zékaznlk spoloénosti AQS GmbH & Co KG suéasne V|ac platleb splat| najprv - poklal' zakaznik

naJstarél splatny dih.

8. Omeskanie zakaznlka s prevzatim

1.

Ak sa zakaznik dostane do ome$kania s prevzatim objednaného tovaru, je spoloénost’ AQS GmbH &
Co KG opravnena po stanoveni primeranej dodatoénej lehoty maximalne 24 dni poZadovat’ odstipenie
od zmluvy a nahradu Skody. Ak bude spoloénost AQS GmbH & Co KG poZadovat nahradu kody,
bude tato nahrada $kody &init 30% hodnoty zékazky, ak zakaznik nepreukaze nizsiu $kodu, alebo ak
spoléénost AQS GmbH & Co KG nepreukaze vyssiu skodu.

9. Prechod rizikj prevzatie vykonov, ruéenie za vecné chyby; dodatoéné vylep$enia pri sluzbach

1.
2.

3.

4.

Lehota ru¢enia za vecné $kody je jeden rok.

Programy, ktoré spolo€nost AQS GmbH & Co KG intalovala v silade so zédkazkou, budu zakaznikom
spoly so zamestnancom AQS GmbH & Co KG bezodkladne otestované. Ak produkty v podstate
funguiju v stlade so zmluvou, zékaznik bezodkladne pisomne potvrdi prevzatie. Ak zdkaznik odmietne
prevzatie, je povinny spoloénosti AQS GmbH & Co KG bezodkladne, najneskér v8ak behom 10
pracovnych dni po instalacii zahlasit' konkrétne chyby s presnym popisom v protokole chyb. Ak
spoldénost’ AQS GmbH & Co KG nedostane v priebehu uvedenej doby ani potvrdenie o prevzati, ani
hlasenie chyb, bude dielo povaZované za prevzaté. Pri nepodstatnych nedostatkoch zékaznik nesmie
odoptiet prevzatie.

Pokial neboli dohodnuté iné tpravy, ruéi spoloénost AQS GmbH & Co KG pri nedostatkoch v jej plneni
diela|podla $peciainych ustanoveni, platnych pre toto dielo.

Pri zavinenom poruseni zmluvnych povinnosti je zakaznik povinny vyzvat spoloénost AQS GmbH &
Co KG v kazdom pripade najprv na bezplatni dodato&nu napravu, resp. na nahradnl dodévku.

10. Vyhrada vlastnickeho prava

1.

Spoloénost AQS GmbH & Co KG si vyhradzuje vlastnicke pravo na dodanych sluzbach/tovaroch, ako
aj uzjvacie pravo do Uplného zaplatenia kipnej ceny. Ak je zakaznikom obchodnik, platia uvedené
podmienky do Gpiného zaplatenia véetkych pohladavok, ktoré vznikli alebo vzniknu z tohto
obchodného vztahu. To plati aj vtedy, ak jednotlivé alebo vSetky pohladavky spolognosti AQS GmbH
& Co KG boli zahrnuté do beznej faktlry a bolo vytvorené a uznané sadlo.

Zékaznik je povinny tovar, na ktory je uvalena vyhrada viastnictva aZ do zaplatenia, uschovat' s
nélezitou komer¢nou starostlivostou pre spolo¢nost AQS GmbH & Co KG a na vlastné naklady
dostatoéne zabezpelit pred ohfiom, vodou, kradeZou a inymi rizikami poskodenia. Zakaznik postupuje
SVOJe naroky vyplyvajlce z poistnych zmluv uz pri uzatvoreni tejto dohody na spoloénost AQS GmbH
& Co KG. Spolo¢nost AQS GmbH & Co KG toto postupenie prijima.

Zéka‘znik postupuje uz teraz vietky pohladavky, ktoré vyplynl z dalSieho predaja tovaru, na AQS
GmbH & Co KG. Zakaznik je aZ do odvolania opravneny na vymahanie tychto pohladavok. Na Ziadost
spolognosti AQS GmbH & Co KG je povinny oznamit' postipené pohladavky a ich diznikov.
Spolocnost AQS GmbH & Co KG je opravnena, aby toto postipenie oznamila diZznikovi zakaznika.

\% prlpade ak sa zakaznik sprava v rozpore so zmluvou - predov8etkym pri medkani s platbami - alebo
ak sa da o¢akavat' zastavenie platieb, je spolo&nost AQS GmbH & Co KG oprévnena vziat tovar, na
ktory| je uvalena vyhrada viastnictva aZ do zaplatenia, na néklady zékaznika naspét’ alebo pozadovat
od z?kaznlka aby jej postupil poZiadavky na vydania tovaru vodi tretej osobe. Tieto prava existujl aj
vtedy, ak boli premi¢ané zaistené pohladavky. Spolo¢nost AQS GmbH & Co KG je opravnena, aby
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tovar, na ktory bola uvalenda vyhrada vlastnictva az do zaplatenia, taktiez spenazila a aby uspokojila
svoje otvorene pohladavky zo zisku z tohto predaja.
5. Priprave AQS GmbH & Co KG na spétne prevzatie podla predchadzajlceho odseku je spolocnost
AQS GmbH & Co KG opravnena, aby si tovar, na ktory bola uvalena vyhrada vlastnictva az do
zaplatenia, ktory je vo vlastnictve zakaznika, prevzala na naklady zakaznika. Zakaznik je povinny
umoznit' pracovnikovi AQS GmbH & Co KG poverenému prevzatim tovaru, na ktory bola uvalena
vyhrada viastnictva az do zaplatenia, pristup do obchodnych priestorov pocas pracovnej doby aj bez
predchadzajuceho zahlasenia.
6. Uplatnenie prav vyplyvajlcich z vyhrady viastnictva alebo Ziadost' o vydanie sa nepovazuju za
odstlpenie od zmluvy.
11. Rozsah poskytnutych prav
1. Spoloénost AQS GmbH & Co KG si zachovava pravo na dodané sluzby/tovar a priemyselné ochranné
prava, ako aj préva na speniaZenie. V ostatnom sa uzivacie pravo zékaznika riadi licenénymi
podmienkami spolognosti AQS GmbH & Co KG na prisluéné produkty.
12. Rudéenie ;
1. Spoloénost AQS GmbH & Co KG ruéi neobmedzene len za imysel alebo hrubd nedbanlivost AQS
GmbH & Co KG, jej pravnych zastupcov alebo pomocnikov pri pineni, ako aj za kody, ktoré vyplynuli
z omrozenia Zivota alebo po$kodenia zdravia, spdsobenych porugenim povinnosti spoloénostou AQS
GmbH & Co KG, jej zakonnymi zéstupcami alebo pomocnikmi pri pineni.
2. Zainé $kody zavinené z dévodu porusenia podstatnych zmluvnych povinnosti ruéi spolognost AQS
GmpH & Co KG, bez ohl'adu na pravny zéklad. Nedotknutym zostava zakonné pravo na odstupenie
zmluvného partnera, spoloénost AQS GmbH & Co KG ruéi v8ak v ostatnom len do vysky obvykie
predvidatelnej $§kody, resp. do vy3ky obvykle predvidatelnych nakladov.
3. Vostatnom je ruéenie vyltdené.
4. PokKial spolotnost AQS GmbH & Co KG ruéi podla bodu 12.2, je ru¢enie obmedzené na sumu krytia
p0|stenla zodpovednosti podniku AQS GmbH & Co KG.
5. Spoloénost AQS GmbH & Co KG neruéi za $kody, pokial zakaznik mohol ich vyskytu zabranit jemu
primeranymi opatreniami - predovéetkym programami.
6. Nariadenia tohto bodu 12 platia aj v prospech zamestnancov spolognosti AQS GmbH & Co KG a jej
|ny<Eh pomocnikov pri plnenl
7. Ustanovenia zékona o povinnom ru&eni vyrobcu za $kody spdsobené chybnou vyrobou ostavaju
nedotknute
13. Ochranné prava tretich oséb
1. Zakaznik sa zavazuje bezodkladne informovat spolotnost' AQS GmbH & Co KG o porusent
ochrannych prav tretich oséb, ktoré sa tykaju sluZieb/tovarov dodanych spoloénostou AQS GmbH &
Co KG a prenechat’ spolocnosti AQS GmbH & Co KG na jej néklady pravnu obhajobu. Spoloénost
AQS GmbH & Co KG je opravnend, aby na zaklade uplatfiovania ochrannych prav tretich oséb
nechala vykonat na vlastné naklady potrebné zmeny aj na tovare, ktory uz bol dodany a zaplateny.
14. Postupltel'nost’ narokov
1. Zakaznlk nie je opravneny na posttipenie zmldv, uzatvorenych so spoloénostou AQS GmbH & Co KG,
ako celku alebo z nich vyplyvajlcich jednotlivych prév a povinnosti, ani na prenesenie prav alebo
poWnnostl vyplyvajlcich zo zmldv, uzatvorenych so spolodnostou AQS GmbH & Co KG, v celku alebo
0|astocne inou formou, bez suhlasu spoloénosti AQS GmbH & Co KG, na tretie osoby.
15, Zaverecné ustanovenla
1. Tieto podmienky ostavajl v pripade pochybnosti aj pri pravne; neuginnosti jednotlivych alebo viacerych
ustanoveni vo svojich ostatnych Zastiach zavazné. Ak by niektoré ustanovenia boli alebo sa stali Uplne
alego giastoéne neltdinnymi, vstlpi namiesto nich iné ustanovenie, ktoré
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